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RELATÓRIO DE ACTIVIDADES 

2020 

 

 

Ao longo do ano de 2020, a Santa Casa da Misericórdia de Semide apoiou: 

 

 

 Na Creche: 

 Nº utentes 

c/ Acordo 

Cooperação 

ISS 

Nº utentes 

Fora 

Acordo 

Cooperação 

ISS 

Total  

Janeiro 27 0 27  

Fevereiro 29 0 29  

Março 30 0 30 Creche encerrada, a partir 

de 16 de março 2020, por 

decreto do Governo 

Português, devido a 

Pandemia COVID 19. 

Abril 30 0 30 Creche encerrada, todo o 

mês, devido a Pandemia 

COVID 19 

Maio 30 0 30 Creche encerrada, todo o 

mês, devido a Pandemia 

COVID 19. 

Junho 30 0 30  

Julho 28 0 28  

Agosto 28 0 28  

Setembro 23 0 23  

Outubro 23 0 23  

Novembro 23 0 23  

Dezembro 23 0 23  
 

Foram apoiadas/ acompanhadas uma média mensal 26 utentes na Creche. 
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 No Centro de Dia: 

 Nº utentes 

c/ Acordo 

Cooperação 

ISS 

Nº utentes 

Fora Acordo 

Cooperação 

ISS 

Nº total de 

utentes 

Janeiro 20 1 21 

Fevereiro 20 0 20 

Março 20 0 20 

Abril 20 0 20 

Maio 20 0 20 

Junho 17 0 17 

Julho 15 0 15 

Agosto 13 0 13 

Setembro 13 0 13 

Outubro 11 0 11 

Novembro 9 0 9 

Dezembro 9 0 9 
Foram apoiados/ acompanhados uma média mensal de 15 utentes em Centro 

de Dia. A partir de 16 de março de 2020, alguns serviços da resposta social 

(distribuição de refeições e higiene pessoal) foram adaptados ao regime de 

serviços domiciliados, devido ao encerramento do mesmo, por decreto do 

Governo, devido à Pandemia COVID 19. 

 

 No Serviço de Apoio Domiciliário: 

 Nº utentes 

c/ Acordo Cooperação 

ISS 

Janeiro 25 

Fevereiro 25 

Março 25 

Abril 25 

Maio 25 

Junho 25 
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Julho 25 

Agosto 25 

Setembro 25 

Outubro 25 

Novembro 23 

Dezembro 24 
 

Foram apoiados/ acompanhados uma média mensal de 24 utentes de 

Serviço de Apoio Domiciliário. 

 

 

 

 Cantina Social: 

Em 2020, foram apoiadas pessoas economicamente carenciadas da União de 

Freguesias de Semide e Rio de Vide (e alguns agregados familiares da 

Freguesia de Miranda do Corvo), através de uma refeição diária de 2ª a 

Domingo: 

 Nº 
beneficiários 

c/ apoio do ISS 

Nº 
beneficiários 
c/ apoio do 

Município Mª 
Corvo 

Total 

Janeiro 21 4 25 

Fevereiro 21 7 28 

Março 21 7 28 
Abril 21 7 28 

Maio 21 7 28 

Junho 21 4 25 

Julho 21 4 25 

Agosto 20 4 24 

Setembro 21 6 27 

Outubro 21 6 27 

Novembro 19 6 25 

Dezembro 19 6 25 
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 Funcionamento da Loja Solidária: 

A Loja Solidária, inaugurada em 27 de fevereiro de 2014, continuou a 

dar resposta a necessidades essenciais de agregados familiares 

carenciados da União de Freguesias de Semide e Rio de Vide, através 

da distribuição de bens (roupas e calçado, entre outros), doados por 

particulares. 

 

 Funcionamento do Banco de Ajudas Técnicas: 

Existência de um parque móvel de ajudas técnicas (camas articuladas, 

cadeiras de rodas, entre outros) destinadas a apoiar os idosos / pessoas 

com dependência e familiares, com maiores dificuldades na aquisição do 

material técnico de apoio, promovendo, desta forma a autonomia dos 

idosos. 

Apoio prestado a 10 beneficiários média/mês. 

 

 Acompanhamento e encaminhamento de pessoas/ agregados 

economicamente carenciados para outros serviços públicos (Serviço 

Local de Segurança Social, Município de Miranda do Corvo; entre 

outros); incluindo o apoio no preenchimento de formulários e recolha de 

documentos para instrução de processos. 

 

A Santa Casa da Misericórdia de Semide participou e colaborou em 

Programas/ Projetos Sociais do Concelho e do Distrito, tais como: 

 

 Comissão Local de Acompanhamento do Rendimento Social de 

Inserção de Miranda do Corvo, acompanhando 21 processos de 

agregados familiares da União de Freguesias de Semide e Rio de Vide, 

num total de 39 indivíduos/ beneficiários do Rendimento Social de 

Inserção; 

 Programa Rede Social de Miranda do Corvo; 
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 Programa Operacional de Apoio às Pessoas Mais Carenciadas (PO 

APMC)/ Fundo de Auxílio Europeu às Pessoas Mais Carenciadas 

(FEAC), beneficiando do Programa: 

 Nº de Agregados 

Familiares 

 

Nº de 

beneficiários 

Janeiro 6 16 

Fevereiro 6 16 

Março 7 17 

Abril 7 17 

Maio 7 17 

Junho 10 24 

Julho 10 24 

Agosto 13 29 

Setembro 16 33 

Outubro 16 33 

Novembro 16 33 

Dezembro 16 33 
 

Desenvolvimento do projeto “Envelhecimento Inclusivo no Mundo Rural” 

do Prémio BPI La Caixa Rural 2019: 

Nos primeiros meses de 2020, tratamos da aquisição da carrinha de nove 

lugares, que veio dar resposta aos objetivos do projeto; com alguns 

contratempos, entre eles, os atrasos na apresentação de propostas, por parte 

dos concessionários a quem pedimos orçamento; o início da crise da Pandemia 

COVID 19 e o respetivo congestionamento do processo alfandegário. 

O projeto desenvolveu – se de 01 de junho de 2020 a 31 de maio de 2021. 

Foram realizados transportes e acompanhamentos de idosos a serviços de 

saúde e da comunidade. Nos períodos em que não estiveram impedidos por 

causa da Pandemia COVID 19, os beneficiários foram acompanhados a 

consultas médicas dos Centros de Saúde, do Hospital Central dos CHUC e do 

Hospital dos Covões; acompanhamento a consultas de fisioterapia; realização 

de exames médicos e análises clínicas no Concelho e nas zonas limítrofes; 

compra de medicamentos na farmácia; compras de produtos alimentares e de 

higiene em supermercado; acompanhamento a levantar a reforma nos CTT; 



7 

 

acompanhamento a realizar pagamento de contas de eletricidade, água e gás; 

acompanhamento a serviços bancários; candidatura a apoios financeiros para 

os idosos, a nível do Instituto de Segurança Social e do Município de Miranda 

do Corvo; encaminhamento de beneficiários para Unidade de Cuidados 

Continuados de Saúde. 

 

Eventos de Convívio e Angariação de Fundos: 

Durante o ano de 2020, não se realizaram eventos na instituição, com o 

objetivo de convívio e participação de Utentes, Irmãos da SCMS e pessoas da 

comunidade (e com o objetivo de angariação de fundos para a mesma) por 

estarmos a atravessar a Pandemia COVID 19. 

 

A Santa Casa da Misericórdia de Semide realizou as seguintes atividades, 

no âmbito da resposta social de Centro de Dia: 

● Dia 06 de janeiro, decorreu o Cantar dos Reis com os utentes do Centro de 

Dia; 

●Dia 14 de fevereiro, comemorou-se o dia dos namorados com a entrega de 

uma bolacha em forma de coração e com uma frase sobre o que é o Amor aos 

utentes do centro de dia; 

 

Durante o mês janeiro e fevereiro ainda foram realizadas com os idosos do 

Centro de Dia, diversas atividades de trabalhos manuais, com vista ao 

desenvolvimento cognitivo, motor, sensorial, plástico e lúdico, bem como: 

Preenchimento da Ficha de Avaliação Diagnóstico; 

Levantamento de necessidades e interesses dos Idosos, relativamente às 

atividades socio ocupacionais a realizar; 

Realização de Ginástica Sénior (exercícios físicos adaptados aos idosos) e 

animação musical; 

Comemorações de aniversários dos idosos; 

Idas à Feira de Miranda do Corvo; 

Realização de jogos tradicionais jogos didáticos; 

Leitura/comentário de notícias e contos tradicionais; 

Atividades de Culinária; 

Decoração do salão do Centro de Dia alusiva a cada época festiva. 
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Em março de 2020, infelizmente tivemos de encerrar o Centro de Dia e 

suspender o plano de atividades por força da Pandemia do COVID 19. 

Em suma pelo motivo da Pandemia, não foi possível por em prática o restante 

Plano de atividades do ano de 2020. 

 

Relatório de Atividades da Creche 2020: 

Foram abordadas/trabalhadas as seguintes temáticas, com as crianças da 

Creche, no âmbito do tema geral “Os Animais… da janela da imaginação à 

porta da realidade”: 

 

Janeiro 

Os Reis 

Noções Matemáticas: 

Dentro/ Fora; 

Em cima/Em Baixo. 

 

Fevereiro 

Dia dos Namorados/ Amizade; 

Os Animais do Campo; 

O Carnaval. 

 

Março 

O Dia do Pai; 

A Primavera. 

 

Nota: resposta social da Creche encerrada de 16 de março a 31 de maio de 

2020, por decreto do Governo Português, no âmbito da Pandemia COVID 19. 

 

Junho  

O Dia da Criança; 

O Verão; 

Os Santos populares. 
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Julho 

Dia dos Avós; 

Recordação de Finalistas. 

 

Agosto  

Atividades livres. 

 

Setembro/ Outubro 

Adaptação (sentimento de pertença a um grupo); 

Socialização; 

Outono;  

O Halloween. 

 

Novembro 

O S. Martinho; 

Os Animais Domésticos. 

 

Dezembro 

O Inverno; 

O Natal. 

 

 

Colaboraram nas diferentes respostas sociais, os seguintes Recursos 

Humanos: 

Na Direção Técnica: 
 
 1 Diretora Técnica/ Técnica Superior de Serviço Social 

Nos serviços Sociais: 

 1 Técnica Superior de Serviço Social (até agosto de 2020) 

Nos Serviços Administrativos: 

 1 Escriturária 
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No Centro de Dia: 

 1 Encarregada de Serviços Gerais 

 1 Animador Sociocultural (50%) 

 2 Ajudante de Centro de Dia (IEFP) 

 2 Trabalhadores dos Serviços Gerais 

No Serviço de Apoio Domiciliário: 

 3 Ajudantes Familiares Domiciliárias 

 2 Trabalhadoras dos Serviços Gerais 

 3 Trabalhadoras dos Serviços Gerais (IEFP) 

Na Creche: 

 2 Educadoras de Infância 

 5 Ajudantes de Acão Educativa 

 1 Trabalhadora dos Serviços Gerais 

 4 Ajudante de Ação Educativa (IEFP) 

Na Cozinha: 

 2 Cozinheira 

 3 Ajudante de Cozinha 

 1 Ajudante de Cozinha (IEFP) 

 No Programa Contratos Locais de Desenvolvimento Social 4G (a 

partir de setembro de 2020): 

 1 Técnica Superior de Serviço Social (100%)  

 1 Animador Sociocultural (50%) 

 

 Para além do importante trabalho de todos os colaboradores da 

instituição, destacamos o apoio das pessoas integradas na Medida “Apoio ao 

Reforço de Emergência de Equipamentos Sociais e de Saúde” do IEFP, que 

vieram dar uma importante colaboração na Creche, nos Serviços Domiciliários 
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e na Cozinha, em períodos em que tivemos funcionários em regime de Lay Off 

(para prevenir a crise financeira da instituição), funcionárias em isolamento 

profilático e funcionárias que estiveram a acompanhar os seus filhos menores 

de 12 anos, quando os estabelecimentos escolares estiveram encerrados, em 

contexto de contenção da Pandemia COVID 19. 

 Destacamos também os trabalhadores integrados na Medida 

Emprego Apoiado em Mercado Aberto, outra Medida do IEFP (com a 

colaboração do Centro de Recursos da ARCIL), que permite a integração de 

pessoas com alguma incapacidade e apoio financeiro para a manutenção 

dessas pessoas em postos de trabalho necessários na instituição. 

 Tratam – se de medidas do IEFP que trazem sustentabilidade à 

instituição. 
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Os Técnicos responsáveis: 
 
 

A Diretora Técnica 
/ Técnica Superior de Serviço Social: 

 
________________________________ 

(Dina Brandão) 
 
 
 

A Técnica Superior de Serviço Social: 
 

________________________________ 
(Mónica Fernandes) 

 
 
 

A Educadora de Infância 
 

__________________________________ 
(Joana Duarte) 

 
 
 

A Educadora de Infância 
 

__________________________________ 
(Sara Santos) 

 
 

 
O Animador Sociocultural 

 
___________________________________ 

(Márcio Santos) 
 
 
 

A Encarregada de Serviços Gerais 
 

___________________________________ 
(Lúcia Almeida) 


